
◆地方発送の予約は11月から受付可能です。お届けは11月22日着（北海道、東北、沖縄などは23日着）からとなります。お電

話でのご注文、お問い合わせは営業日の9：00～16：00でお願いいたします。営業日につきましては別紙の営業日カレンダー

をご覧ください。

◆FAX、お電話、郵送でのご注文の他、ＬＩＮＥ、ネットショップの丸十水産Yahoo!店でもご注文できます。

◆ＬＩＮＥでご注文の場合は、今回注文分を記入した注文書の写真を送ってください。直接入力して頂いても構いません。

◆ネットショップの丸十水産Yahoo!店は11月10頃より予約販売開始予定です。

◆地方発送は、お届け日の一週間前までにご予約をお願いいたします。特に年末にお届けをご希望の場合は、早めにご予約

ください。（例年12月初旬に予約一杯となります。）

◆ご注文についてご連絡をする場合がありますので、日中連絡の取れる連絡先をご記入ください。（電話・FAX・メールアドレス等）

◆生鮮食品の為、原則としてお客様ご都合による返品・交換はお受けできません。

ご注文について

◆ヤマト運輸、又はゆうパックにて発送いたします。お届け先の場所やご希望のお届け時間により配送会社を当社が選

択いたします。

◆お届け先の転居などによるお荷物の転送は別途料金がかかる場合がございますが、その場合の料金は荷受人（お届

け先）様負担となります。必ずお届け先の住所をご確認の上、ご注文ください。

◆配達先の不在、転居等のトラブルは当方では責任を負いかねますので、ご了承ください。消費期限4日の生鮮食品で

すので、不在等の理由により消費期限を過ぎた場合はお客様の負担にてお願いいたします。生鮮食品のため置き配が

できませんので、お受け取り可能の日付を確認してご注文ください。

◆お届け日のご希望がございましたら、配達希望日をお書きください。1日の発送数に限りがありますので予約多数の

場合は先着順とさせて頂きます。配達希望日がない場合は順次発送させていただきます。

◆お届け時間を指定する場合は、出来るだけ夕方以降をご指定下さい。午前中のご指定であっても翌日午前中の配達

が出来ない地域の場合は、指定日の前々日の出荷とさせていただきます。※関東への配送は翌日夕方以降のお届けが

最短となります。

◆店休日の翌日の配達は出来ません。北海道、東北、沖縄などは店休日の翌々日の配達が出来ません。

◆地方発送の年内最終日は12月30日着となります。（北海道、東北、沖縄などは12月31日着）

◆天候、その他の事情で急遽水揚げが中止になった場合は出荷できませんのでご了承ください。

◆天候、道路状況によりお届け希望時間または希望日に配達できない場合もございますのでご了承ください。

◆ＦＡＸ・お電話・郵送でご注文いただいた場合は、コンビニ・郵便局の振込用紙をお送りします。商品到着後、2週間以

内にお支払いください。店頭でのお支払いをご希望の場合その旨をご記入ください。はご注文の受付のお知らせのた

め、早めに発送伝票の控えと一緒に請求書をお送りします。商品出荷のお知らせはいたしませんので、発送の確認は発

送伝票の控えにある「お問い合わせ番号」にてご確認ください。

◆ＬＩＮＥでご注文の場合は、店頭支払い、コンビニ・乳便局の振込用紙でのお支払い、クレジットカードでのお支払いが

可能です。ご注文時にお問い合わせください。

◆FAX・お電話・郵送・ＬＩＮＥでご注文の新規のお客様は先払いをお願いしております。ご入金確認後の発送となります

ので、発送までお時間がかかる場合があります。

◆丸十水産Yahoo!店でご注文の場合は、サイトにてご確認ください。

お支払いについて

配送について
丸
十
水
産

〒737-1215 広島県呉市音戸町早瀬1-34-39

TEL 0823-56-1859（月～土/9時～16時）
FAX 0823-56-1006
ホームページ

https://www.marujuusuisan.com/

@949ekdag
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